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Energie-Zivilrecht Vertrieb

Streitbeilegungsverfahren, Messstellenbetrieb,
Energieentnahme ohne Vertrag, Leistungsstérungen,
Mittelspannung, Geldwaschegesetz

Mittwoch, 15. Mai 2013 von 10:00 bis 12:00 Uhr

Referent
Rechtsanwalt Michael Brandle, Freiburg

Der Seminarinhalt im Uberblick

Nach den Webinaren zur Energierechnung und zum Energielieferungsvertrag beinhaltet
diese Veranstaltung die Vertriebsthemen Streitbeilegungsverfahren, Messstellenbetrieb,
Energieentnahme ohne Vertrag, Leistungsstérungen, Mittelspannung und
Geldwaschegesetz.

Unser Referent, Rechtsanwalt Michael Brandle bietet zahlreiche weitere Online-Seminare
aus dem Energie-Zivilrecht an. Bitte beachten Sie unsere jeweiligen Ankindigungen.

Ziele des Online-Seminars

% Verschaffung eines Uberblicks tiber die zahlreichen Rechtsvorschriften, welche fiir

die tagliche Arbeit bendtigt werden,

die Klarung der vom Gesetz verwandten Begriffe,

die Befahigung des Teilnehmers in der téglichen Arbeit die jeweils einschlagigen

Rechtsvorschriften aufzufinden,

< die Befahigung des Teilnehmers in der taglichen Arbeit die einschlagigen
Rechtsvorschriften korrekt anzuwenden, insbesondere in einem sachgerechten und
informierten Umgang mit dem Kunden
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Teilnehmerkreis
Das Seminar wendet sich an Fach- und Fuhrungskréfte aus dem Energievertrieb.

Weiterhin ist das Online-Seminar interessant  flr Organmitglieder  von
Versorgungsunternehmen (Aufsichts-, Bei-, Stadt- und Gemeinderate), die ihrer gesetzlichen
Verpflichtung nachkommen und gute Kenntnisse Uber das Geschaft des zu
beaufsichtigenden Versorgungsunternehmens gewinnen wollen.

Juristische Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

Es fallen keine zusatzlichen Reisezeiten und -kosten an. lhnen wird kompakt in 120 Minuten
(abzuglich einer kleinen Pause) ,nur‘ Wissen vermittelt — kompetent und effektiv!
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Termin und Veranstaltungsnummer

< Mittwoch, 15. Mai 2013 von 10:00 bis 12:00 Uhr Nr. 20130515

Gliederung

1 Streitbeilegungsverfahren nach 88 111a, 111b EnWG
» Spruchpraxis der Schlichtungsstelle

2 Vertrag uber den Messstellenbetrieb mit dem Kunden

3 Energieentnahme ohne Vertrag

»  Wer Jliefert” (Grundversorger oder Netzbetreiber)?
» Realofferte
»  Geschaftsfihrung ohne Auftrag

4 Vorauszahlung, Sicherheitsleistung, Versorgungsunterbrechung, Leistungs-
verweigerungsrechte

5 Besonderheiten bei Mittelspannung / Mitteldruck

6 Pflichten des EVU nach dem Geldwaschegesetz

Der Referent beantwortet im Rahmen des Webinars gerne auch lhre Fragen aus der
praktischen Arbeit. Wenn Sie spezielle Themen im Online-Seminar angesprochen bzw.
bestimmte Schwerpunkte behandelt haben mdéchten, teilen Sie uns das bitte bereits mit der
Anmeldung mit. Der Referent wird im Rahmen der Veranstaltung darauf nach Mdglichkeit
gerne eingehen.

Im Anschluss an das Webinar ist Herr Rechtsanwalt Michael Brandle fur weitere Fragen
jederzeit einfach tber sein Autorenprofil auf unserem Portal erreichbar.

Bestatigung uber die Teilnahme an den Online-Dialogseminaren

Zum Nachweis der Fort- und Weiterbildung erhélt jeder angemeldete Teilnehmer eine
Bestatigung lber die Teilnahme an den Online-Seminaren.

Soweit das Webinar von mehreren Teilnehmern verfolgt wird, was zuldssig und bspw. tber
einen Beamer mit Leinwand gut mdglich ist, kann die Bestatigung nur auf den angemeldeten
Teilnehmer ausgestellt werden.

Seminarunterlagen

Bereits eine Woche vor Beginn des Online-Seminars stehen jedem angemeldeten
Teilnehmer die Seminarunterlagen zum Download zur Verfligung.
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Zu guter Letzt: Verwaltung und Organisation

Technische Voraussetzungen fir die Teilnahme

Fur die Teilnahme an den Online-Dialogseminaren genugen ein handelsublicher PC oder ein
Laptop mit Internetanschluss und Lautsprechern oder — besonders komfortabel — ein
Headset. Weiterhin bendtigen Sie den Flash-Player von Adobe. Dieser ist auf den meisten
Rechnern bereits installiert. Ob das fur lhren PC gilt, kdbnnen Sie auf unserer Website

uberprufen.

Wenn der Adobe-Flash-Player bisher nicht bei Ihnen installiert ist, kénnen Sie ihn von der
Adobe-Website kostenlos herunterladen.

Fragen an den Referenten kdnnen Sie wahrend des Webinars bequem per Mikrofon — heute
in vielen Geréten bereits eingebaut — oder lber die Tastatur stellen.

Soweit Sie Zweifel haben, ob die Geschwindigkeit Ihres Internetzugangs fir die Teilnahme
an den Webinaren ausreicht, empfehlen wir die Uberprifung anhand unseres rd.
vierminutigen Einfuhrungsvideos mit normaler Auflésung (20 MB). Wenn Sie das
EinfUhrungsvideo problemlos ansehen konnen, sehen wir bei Ihrem Anschluss keine
technischen Schwierigkeiten, das Webinar gut verfolgen zu kénnen. Auf unserem Portal
finden Sie auch ausfihrliche Hinweise zum Eintritt und zur Ausstattung des virtuellen
Seminarraums; klicken Sie einfach auf die Einfihrung in den virtuellen Seminarraum.

Anmeldung

Bitte fullen Sie das Anmeldeformular aus und melden Sie sich per E-Mail, Telefax oder
Brief an.

Wenn Sie uns das Anmeldeformular elektronisch tGbermitteln, erhalten Sie automatisch eine
Durchschrift der E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse.

Bitte melden Sie sich, wenn mdoglich, bis spatestens 10 Tage vor Seminarbeginn an, damit
wir Ihnen rechtzeitig Ihre Seminarunterlagen zusenden kénnen.

Seminargebuhren, Vertragsbedingungen

Die Gebuhr fir das Online-Seminar betragt 95,00 € zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer. Als
Abonnent unserer Zeitschrift ,VersorgungsWirtschaft“ erhalten Sie hierauf eine ErmaRigung
von 10 %, wenn Sie uns gleich bei der Anmeldung die Abonnentennummer mitteilen.

Bitte beachten Sie: Bei einer Stornierung bis zum Bereitstellen der Seminarunterlagen gem.
0.g. Hinweisen fallen keine Seminargeblhren an; eine bereits erfolgte Zahlung wird auf
schriftichen Antrag (E-Mail genlgt) vollumfanglich erstattet. Nach dem Bereitstellen der
jeweiligen Seminarunterlagen fallen die Seminargebtiihren in voller Hohe an. Diese strikte
Regelung dient bei der im Vergleich sehr glnstigen Preisstruktur dazu, die
Verwaltungskosten niedrig zu halten.

Mit der Anmeldung wird den ,Teilnahmebedingungen der Verlag Versorgungswirtschaft
GmbH fur Webinare*, die auf der Webseite des Verlags veroffentlicht sind, zugestimmt.
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